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EPILEPSIE-WARNUNG

Diese Hinweise sollten vor Benutzung des Spiels durch Erwachsene bzw. Kinder

sorgféltig gelesen werden.

Bei Personen, die an photosensibler Epilepsie leiden, kann es zu epileptischen Anféllen oder
Bewusstseinsstérungen kommen, wenn sie bestimmten Blitzlichtern oder Lichteffekten ausgesetzt
werden. Diese Personen konnen bei der Benutzung von Computer- oder Videospielen einen Anfall
erleiden. Es kénnen auch Personen von Epilepsie betroffen sein, die bisher noch nie einen epileptischen
Anfall erlitten haben. Falls bei einer Person selbst oder bei einem ihrer Familienmitglieder unter
Einwirkung von Blitzlichtern Symptome einer Epilepsie (Anflle oder Bewusstseinsstorungen)
aufgetreten sind, sollte sie sich vor Benutzung des Spiels an ihren Arzt wenden.

Eltern sollten ihre Kinder bei der Benutzung von Computer- und Videospielen beaufsichtigen. Sollten
bei einem Erwachsenen oder einem Kind wahrend der Benutzung eines Computer- bzw. Videospiels
Symptome wie Schwindelgefiihl, Sehstorungen, Augen- oder Muskelzucken, Bewusstseinsverlust,
Desorientiertheit oder jegliche Art von unfreiwilligen Bewegungen bzw. Krdmpfen auftreten, sollte das
Spiel SOFORT beendet und ein Arzt konsultiert werden.

VORSICHTSMASSNAHMEN
WAHREND DER BENUTZUNG

Man sollte sich nicht zu nah am Bildschirm aufhalten.

Fiir die Wiedergabe des Spiels sollte ein moglichst kleiner Bildschirm verwendet werden.
Man sollte nicht spielen, wenn man miide ist oder nicht genug Schlaf gehabt hat.

Es sollte darauf geachtet werden, dass der Raum, in dem gespielt wird, gut beleuchtet ist.

Bei der Benutzung eines Computer- oder Videospiels sollte jede Stunde eine Pause von mindestens
10 - 15 Minuten eingelegt werden.
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BLEIB IM SPIEL UND REGISTRIERE DICH BEI EA!

Erstelle ein EA-Mitgliedskonto und registriere dieses Spiel, um kostenlose Cheat-Codes und Spieletipps
und —tricks von EA zu erhalten. Die Erstellung eines EA-Mitgliedskontos und die Registrierung deines
Spiels gehen schnell und einfach!

Besuche unsere Website ea.onlineregister.com und registriere dich noch heute!
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INSTALLATION DES SPIELS

HINWEIS: Die Systemvoraussetzungen findest du unter electronic-arts.de.

Installation (DVD-Version):
Lege die DVD in dein DVD-Laufwerk ein und folge den Bildschirmanweisungen.

Installation (EA Store-Version):

HINWEIS: Weitere Informationen zum Kauf direkter Downloads von EA findest du unter
electronic-arts.de im Bereich EA STORE.
Klicke nach dem Download des Spiels durch den EA Download Manager auf das nun erscheinende
Installationssymbol und folge den Bildschirmanweisungen.
Starte das Spiel nach der Installation direkt iiber den EA Download Manager.

HINWEIS: Wenn du einen Titel bereits erworben hast und diesen auf einem anderen PC
installieren mdchtest, installiere zundchst den EA Download Manager auf dem anderen PC,
starte diesen und melde dich mit deinem EA Online-Konto an. Wéhle den gewiinschten Titel aus
der nun erscheinenden Liste und klicke auf den Start-Button, um das Spiel herunterzuladen.

Installation (Versionen von anderen Online-Anbietern):

Kontaktiere bitte den Online-Héndler, bei dem du dieses Spiel gekauft hast, um Anleitungen
zu erhalten, wie du das Spiels installierst oder eine weitere Version herunterladst und diese
neu installierst.

UM SPIELEN ZU KONNEN, MUSST DU DEN ENDBENUTZER-LIZENZVERTRAG AKZEPTIEREN. DEN
ENDBENUTZER-LIZENZVERTRAG SOWIE FEATURE-UPDATES FINDEST DU UNTER WWW.EA.COM.
EA STELLT GEGEBENENFALLS BESTIMMTE ZUSATZLICHE INHALTE BZW. UPDATES KOSTENLOS
ZUR VERFUGUNG, SOFERN DIESE VORHANDEN SIND. EA KANN DIE ONLINE-FEATURES MIT
EINER FRIST VON 30 TAGEN NACH BEKANNTGABE AUF WWW.EA.COM EINSTELLEN.

_ SPIELSTART

Unter Windows Vista™ findest du Spiele unter Start > Spiele, unter élteren Windows™-Versionen
unter Start > Programme (oder Alle Programme). (EA Store-Benutzer miissen den
EA Download Manager ausfiihren.)

HINWEIS: Im klassischen Windows Vista-Startmenii befinden sich die Spiele unter
Start > Programme > Spiele > Spieleexplorer.



www.ea.com
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EINLEITUNG

Dragon Age™: Origins - Awakening ist ein Erweiterungspack, das die epische Geschichte von Dragon
Age™: Origins fortfiihrt. Ebenso wie Dragon Age: Origins ist Dragon Age: Origins - Awakening ein episches
Fantasy-Rollenspiel mit Heldengruppe, dichter Handlung und taktischen Kampfen.

VOLLSTANDIGE STEUERUNG

Wenn du die auf Seite 6 beschriebene Charaktererstellung abgeschlossen hast und das Spiel beginnt,
hast du die Kontrolle tiber die Kameraperspektive des Spiels. Du kannst heranzoomen, um in einer weiten
Third-Person-Ansicht deines Charakters zu spielen (Schulterperspektive), oder herauszoomen und die
Kamera dabei nach oben ziehen, um dir das gesamte Gebiet aus der Vogelperspektive anzusehen.

Drehe dein Mausrad, um zu zoomen. Wenn die Kamera voll herausgezoomt ist, kannst du sie tiber

das Schlachtfeld bewegen, indem du entweder die Pfeiltasten verwendest, die Maus bei gedriicktem
Mausrad bewegst oder mit dem Cursor an den Rand des Bildschirms st6Bt. Du kannst die Kamera in
jeder Zoomstufe drehen, indem du die rechte Maustaste gedriickt haltst und die Maus bewegst.

Die meisten Aktionen des Spiels werden mit der rechten Maustaste ausgelost. Sobald du einen
Rechtsklick auf ein Objekt machst, fiihrt der gewahlte Charakter die entsprechende Aktion aus. Er
greift beispielsweise einen Gegner an, spricht mit einem anderen Charakter, pliindert einen gefallenen
Gegner, 6ffnet eine Tiir, bedient einen Hebel und so weiter. Wenn du deinen Charakter nicht mit der
Tastatur steuern machtest, kannst du diesem mit einem Rechtsklick auf den Boden auBerdem den
Befehl geben, zu dieser Position zu gehen.

Wenn du allerdings iber deine Schnellleiste oder mit der entsprechenden Taste einen Zauber oder ein Talent

ausgewahlt hast, dessen Einsatz ein Ziel erfordert, musst du dieses mit der linken Maustaste anklicken. Ein
Rechtsklick bricht den Einsatz des Zaubers oder Talents ab. Mit der linken Maustaste wahlt du auBerdem aus,
welchen Charakter deiner Gruppe du direkt steuern mochtest. Machtest du mehrere Charaktere auswahlen,
musst du einfach nur mit gedriickter linker Maustaste einen Kasten um diese ziehen.

ALLGEMEINE STEUERUNG

Schnell speichern F5
Schnell laden F9
Objekte hervorheben
Benutzeroberflache ausblenden
Screenshot erstellen
Charakterbogen

Tagebuch

Inventar

Fahigkeiten

Zauber/Talente
Umgebungskarte

Weltkarte

Taktiken

Hauptmenii
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BEWEGUNG/KAMERA

Vorwiérts gehen w
Kamera nach links drehen

A

Riickwarts gehen S
Kamera nach rechts drehen D
Q

E

Nach links gehen
Nach rechts gehen

Kamera nach oben Pos1
Kamera nach unten Ende
Heranzoomen Bild runter
Herauszoomen Bild hoch
Schwenken (herausgezoomt) Pfeiltasten

5 Zwischen Rennen/Gehen umschalten / (Ziffernblock)

| KAMPF

Pause Leertaste
Fahigkeit aus der Schnellleiste einsetzen 1-0
Waffensets wechseln /
Gruppe: Bewegung/Position halten H
Gesamte Gruppe auswahlen =
Einzelnen Charakter auswéhlen F1-F4
Mehrere Charaktere auswahlen SHIFT + F1-F4

i" NICHT-NORDAMERIKANISCHE TASTATUREN

Wenn du auf Englisch spielst, beziehen sich die im Spiel verwendeten Bezeichnungen der Tasten auf
das Layout nordamerikanischer Tastaturen. Verwendest du keine nordamerikanische Tastatur, verweist
das Spiel moglicherweise auf andere Tasten als angegeben. Auf einer britischen Tastatur ist die
Standardtaste fiir die Kampftaktiken (die ,\“-Taste in Nordamerika) beispielsweise die ,#“-Taste, die
sich links neben der ,,Enter”-Taste befindet.




INSTALLATION

Da Dragon Age: Origins - Awakening ein Erweiterungspack ist, muss Dragon Age: Origins installiert
sein, bevor du Dragon Age: Origins - Awakening installieren kannst.

INSTALLATION DER DOWNLOAD-VERSION
Dragon Age: Origins - Awakening ist nicht iiber das ,Inhalte zum Herunterladen“-Menii in Dragon Age:
Origins verfuigbar, sondern kann nur bei Online-Handlern oder im Einzelhandel erworben werden.

Bitte kontaktiere den Online-Héndler, bei dem du die Download-Version dieses Spiels erworben hast,
um Anweisungen zu erhalten, wie du das Spiel installierst oder es neu herunterladen und erneut
installieren kannst.

HINWEIS: Weitere Informationen zu deinem Spiel sowie Tipps und Patches findest du unter
www.electronic-arts.de oder www.eastore.de.

INSTALLATION DER DVD-VERSION

Lege die Dragon Age: Origins - Awakening-DVD in dein DVD-Laufwerk ein, um das Spiel zu installieren.
Sollte die Installation nach dem Einlegen der DVD nicht automatisch starten, doppelklicke im Windows
Explorer auf das Symbol des DVD-Laufwerks, in dem die Dragon Age: Origins - Awakening-DVD
eingelegt ist, und dann auf die Datei ,,Setup.exe“. Folge anschlieBend den Bildschirmanweisungen.

SPIELVORBEREITUNGEN

Die Dragon Age: Origins - Awakening-DVD muss in deinem DVD-Laufwerk eingelegt sein, wéhrend du
Dragon Age: Origins - Awakening spielst. Mochtest du wieder Dragon Age: Origins spielen, musst du
stattdessen die Dragon Age: Origins-DVD einlegen.

Nach der Installation von Dragon Age: Origins - Awakening erscheint beim Start des Spiels das
Hauptmenti von Dragon Age: Origins. Wéhle hier NEUES SPIEL und klicke dann auf das Logo des
Erweiterungspacks, um ein Dragon Age: Origins - Awakening-Spiel zu starten.

CHARAKTER ERSTELLEN/
IMPORTIEREN

Du kannst Dragon Age: Origins - Awakening entweder mit deinem Charakter aus Dragon Age: Origins
oder mit einem neu erstellten, hochstufigen Charakter spielen.

Machtest du einen Charakter importieren, wéhle AUS EINEM ANDEREN MODUL IMPORTIEREN.
Entscheide dich im ndchsten Bildschirm fiir den Charakter, den du spielen méchtest, und wéhle dann
IMPORTIEREN. Wahist du einen Charakter, der wahrend der Klimax von Dragon Age: Origins gestorben
ist, spielst du Dragon Age: Origins - Awakening so, als hétte er iberlebt. Sollte der Charakter noch nicht
Stufe 18 erreicht haben, steigt er die fehlenden Stufen augenblicklich auf.

Entscheidest du dich stattdessen fiir NEUEN CHARAKTER ERSTELLEN, beginnst du das Spiel als Grauer
Wachter aus Orlais. Da samtliche neuen Charaktere auf Stufe 18 beginnen, stehen dir zahlreiche
Spezialisierungs-, Attribut-, Fahigkeiten- und Talentpunkte zur Verfiigung, die du nach deinen
Wiinschen verteilen kannst. Weitere Details zur Charaktererstellung findest du im Handbuch von
Dragon Age: Origins.
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HERKUNFT

Neu erstellte Charaktere schliipfen in die Rolle eines Grauen Wachters aus Orlais, der entsandt wurde,
um den Orden der Grauen Wéchter in Ferelden wieder aufzubauen. Importierte Charaktere behalten ihre
Herkunftsgeschichten aus Dragon Age: Origins.

GRAUER WACHTER

Die Grauen Wéchter wurden einst nach einer Intrige gegen den damaligen Kénig aus
Ferelden verbannt. Erst vor 20 Jahren gestattete ihnen Konig Maric die Riickkehr. Die
Grauen Wachter haben sich der Vernichtung der Dunklen Brut und dem Kampf gegen
die Verderbnis verschrieben. Da die Grauen Wéchter Fereldens wahrend der letzten
Verderbnis nahezu ausgeldscht wurden, hat der Erste Wéchter in Weisshaupt nun
einen erfahrenen Wéchter aus Orlais entsandt, um die Kontrolle tiber den Orden in
Ferelden zu (ibernehmen.

FAHIGKEITEN

Dragon Age: Origins - Awakening enthélt drei neue Fahigkeitenstrénge, die verfiighar werden, sobald
ein neuer oder importierter Charakter Stufe 20 erreicht.

RUNENHERSTELLUNG

Das Studium der Ikonografie sowie der Lyrium-Gravur beféhigt einen Charakter dazu,
Runen herzustellen, mit denen Waffen und Riistungen verbessert werden kdnnen.
Hohere Rénge in Runenherstellung erlauben es einem Charakter, méchtigere Runen
zu erschaffen.

VITALITAT

Charaktere mit dieser Fahigkeit sind in perfekter korperlicher Verfassung, wodurch
sich ihre Z&higkeit und Widerstandsféhigkeit verbessern. Jeder Vitalitétsrang verleiht
dem Charakter einen Gesundheitsbonus.

KLARHEIT

Charaktere, die diese Fahigkeit erlernt haben, beweisen enorme mentale Disziplin. Sie
sind in der Lage, sich gegen jegliche Ablenkung abzuschotten und sich vollkommen
auf ihre aktuellen Aufgaben zu konzentrieren. Jeder Rang in Klarheit verleiht dem
Charakter einen Mana- oder Ausdauerbonus.



TALENTE/ZAUBER

Dragon Age: Origins - Awakening enthélt 56 neue Talente und Zauber, die deine taktischen Maglichkeiten
deutlich erweitern. Wahrend einige dieser neuen Fahigkeiten auf Stufe 20 verfiighar werden, sind andere
den sechs neuen Spezialisierungen zugeordnet, die nachfolgend beschrieben werden.

SPEZIALISIERUNGEN

Dragon Age: Origins - Awakening fiihrt zwei neue Spezialisierungen pro Klasse ein und gewahrt
Charakteren auf Stufe 22 einen dritten Spezialisierungspunkt. Dariiber hinaus stehen dir bei Spielbeginn
zwei Punkte zur Verfligung, die du in die in Dragon Age: Origins freigeschalteten Spezialisierungen
investieren kannst.

KRIEGER

N

GEISTKRIEGER

Obwohl Geistkrieger tiber magische Fahigkeiten verfiigen, sind sie keine Magier. Sie
bauen vielmehr eine Verbindung zu den Bewohnern des Nichts auf, die die Fahigkeiten
der Sterblichen verstarken und dafiir einen Kleinen Einblick in deren Welt erhalten. Die
Templer der Kirche machen jedoch kaum einen Unterschied zwischen Geistkriegern
und Magiern.

BEHUTER

Wahrend viele Krieger der torichten Uberzeugung sind, sie knnten eine Schlacht
ganz allein entscheiden, ist sich ein Behiter bewusst, dass das Uberleben eines
Verbiindeten ebenso wichtig ist wie der Tod seiner Feinde. Behiiter bevorzugen
es zwar, ihre Kampfgeféhrten besténdig zu schiitzen, sind im Notfall aber auch zu
personlichen Opfern bereit, um ihnen das Leben zu retten.

MAGIER

HUTER

Jeder Clan der Dalish besitzt einen Hiiter, einen weisen Ratgeber, der sich dem Erhalt
des alten Wissens der Elfen verschrieben hat. Es kommt nur duBerst selten vor, dass
ein Hiiter einen AuBenstehenden in das einzigartige Versténdnis der Naturmagie
einweiht, tiber das die Dalish verfiigen. Diese Art der Magie konzentriert sich auf die
Kontrolle (iber unterirdische Wurzeln.

KAMPFMAGIER

Wahrend sich einige Magier auf Zauber spezialisieren, durch die sie aus der Distanz

in den Kampf eingreifen konnen, stiirzen sich Kampfmagier am liebsten an der Seite
ihrer schwer gerlisteten Geféhrten in die Schlacht. Sie genieBen es, ihren Gegnern

so0 nah zu sein, dass sie die Angst in ihren Augen sehen kénnen. Die Zauber der
Kampfmagier dienen sowohl ihrem persénlichen Schutz als auch der Kontrolle {iber die
Elemente in ihrer unmittelbaren Umgebung.




SCHURKE
SPAHER DER LEGION

Obwonhl die meisten Legenden (iber die Legion der Toten vermutlich der Fantasie
verschiedenster Barden entsprungen sind, beweisen die unzéhligen Toten der Dunklen
Brut doch, wie effektiv die Ausbildung dieser Zwergenkrieger ist. Die Spaher der
Legion bilden haufig eine Vorhut ihrer Armeen und sind fiir ihre auBergewdhnliche
Zahigkeit beriihmt. Sie sind in der Lage, Kdmpfe zu iiberleben, die jeden anderen
Schurken das Leben kosten wiirden.

SCHATTEN

Es gibt weder einen Orden noch eine Organisation der Schatten - diese
herausragenden Schurken haben sich ihr Konnen selbst angeeignet und sind auf diese
Weise zu Meistern der Tarnung und Hinterhaltigkeit geworden. Sie schlagen aus dem
Dunkel zu und nutzen Trugbilder und halluzinogene Gifte, um ihre Gegner abzulenken,
bevor sie ihnen ein Messer zwischen die Rippen stoBen.

SPEZIALISIERUNGSBONI

Attributbonus +1 Konstitution +1 Konstitution +2 Magie
Sekundéarbonus +5 korperliche +5 Naturresistenz +3 mentale
Widerstandskraft Widerstandskraft

KAMPFMAGIER SPAHER DER SCHATTEN

LEGION
- Attributbonus +2 Magie +2 Geschicklichkeit | +1 Geschicklichkeit
Sekundéarbonus Schwache +1 Schaden/Treffer | +5 Angriff
| o Gesundheits-
'l regeneration im

Kampf




GEGENSTANDE

Dragon Age: Origins - Awakening enthélt Gber 500 neue Gegensténde, darunter auch extrem méchtige
Waffen und legendére Riistungen.

MATERIALIEN

Waffen und Riistungen aus Holz, Metall und Leder sind nun in neun verschiedenen Qualitatsstufen
verfiighar. Ihre machtigsten Ausfiihrungen liegen somit zwei Stufen tiber der besten Ausriistung in
Dragon Age: Origins.

RUNEN

Dragon Age: Origins - Awakening flinrt mehrere neue Runenarten ein, darunter auch einige mit
defensiven Effekten, die an Riistungen angebracht werden kénnen. Dartiber hinaus wurden die
Machtstufen der Runen von fiinf auf sieben erweitert. Mit der Féhigkeit ,Runenherstellung kannst du
Runen nun auBerdem selbst erschaffen oder verbessern — vorausgesetzt, du verfiigst tiber die nétigen
Materialien und eine Vorlage, die dir erldutert, wie du die Rune anbringst. Da die neuen Runen weder
in Laden noch bei der Erkundung der Welt besonders haufig zu finden sind, wére es duBerst ratsam,
zumindest eines deiner Gruppenmitglieder die Kunst der Runenherstellung erlernen zu lassen.

SCHNELL VERWENDBARE OBJEKTE

In Dragon Age: Origins - Awakening gibt es verschiedene neue Arten von schnell verwendbaren
Objekten. Dazu zéhlen auch méchtige neue Versionen der Verbrauchsgegensténde aus Dragon Age:
Origins, die nun auch in den Qualitatsstufen Hervorragend, Meisterhaft und Atherisch verfiigbar sind.

AUSDAUERTRANKE

Ausdauertranke stellen umgehend einen Teil der Ausdauer eines Kriegers oder Schurken wieder her.
Magier sind nicht in der Lage, Ausdauertranke zu verwenden.

BANN-BESCHICHTUNGEN,
-SPRENGFEUER UND -FALLEN

Dragon Age: Origins - Awakening flihrt neue Waffenbeschichtungen, Sprengfeuer und Fallen ein, die
gegnerische magische Effekte bannen kénnen.

ELEMENT-BESCHICHTUNGEN,
-SPRENGFEUER UND -FALLEN

Dragon Age: Origins - Awakening fiihrt auBerdem Waffenbeschichtungen, Sprengfeuer und Fallen ein,
die gleichzeitig Schaden durch alle fiinf Elementarten verursachen kénnen.

WEITERE SCHNELL VERWENDBARE OBJEKTE

Du wirst auf deinen Reisen eine Vielzahl weiterer neuer Verbrauchsgegenstande finden. Vergiss aber
nicht, dass es hdufig sinnvoll ist, sie nach Anleitung eines Rezepts zu noch méchtigeren Gegenstanden
zu kombinieren.
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TIPPS ZUR LEISTUNG
PROBLEME BEI DER AUSFUHRUNG DES SPIELS

B Vergewissere dich, dass dein System die Mindestvoraussetzungen des Spiels erfiillt und du
aktuelle Grafik- und Soundtreiber installiert hast.
Hast du eine NVIDIA-Grafikkarte, findest du aktuelle Treiber auf der Website www.nvidia.de.
Aktuelle Treiber fiir ATI-Grafikkarten kannst du von der Website www.ati.amd.de herunterladen.

B Spielst du die DVD-Version des Spiels, installiere DirectX von der DVD. Du findest die ausfiihrbare
Datei im DirectX-Ordner im Stammverzeichnis der DVD. Wenn du iiber einen Internetzugang verfiigst,
kannst du die aktuelle Version von DirectX von der Website www.microsoft.de herunterladen.

ALLGEMEINE TIPPS ZUR FEHLERBEHEBUNG

Wird der AutoPlay-Bildschirm nach dem Einlegen der DVD nicht automatisch eingeblendet,
rechtsklicke im Arbeitsplatz-Fenster (oder Computer-Fenster unter Windows Vista™) auf
dein DVD-Laufwerk und wéhle im nun erscheinenden Menii ,,AutoPlay“ (oder ,,Automatische
Wiedergabe 6ffnen ...“ unter Windows Vista™).

B3 LAuft das Spiel langsam, verringere im Optionen-Menii die Qualitét einiger Sound- und
Grafikeinstellungen. Die Verringerung der Bildschirmauflosung kann sich ebenfalls positiv auf die
Spielleistung auswirken.

B Um die Leistung zu optimieren, solltest du im Hintergrund ausgefiihrte Programme (mit Ausnahme
des EADMs, sofern vorhanden) schlieBen.

INTERNET-PROBLEME

Um Leistungsprobleme bei Internetspielen zu vermeiden, solltest du alle Filesharing-, Streaming Audio-

und Chat-Programme vor dem Start des Spiels schlieBen. Diese Anwendungen kénnen einen GroBteil
der Bandbreite beanspruchen und Lags oder unerwiinschte Effekte verursachen.

Dieses Spiel verwendet folgende TCP- und UDP-Ports fiir Online-Spiele:

TCP: 8000 / UDP: 8001 / Both: 80

In den Dokumentationen zu deinem Router oder deiner Personal-Firewall findest du Informationen,
wie du den Internetverkehr des Spiels liber diese Ports zuldsst. Méchtest du Giber die Internetverbindung
eines Unternehmens spielen, wende dich bitte an deinen Netzwerkadministrator.

KUNDEN-SUPPORT

Treten mit diesem Spiel Probleme auf, wende dich an den Kunden-Support von EA.
Die Datei EA-Hilfe enthalt Losungen und Antworten auf typische Probleme bei der Ausfiihrung des Spiels.

Offnen der EA-Hilfedatei (Spiel bereits installiert):

Klicke als Benutzer von Windows Vista™ bitte unter Start > Spiele das Spielsymbol mit der rechten
Maustaste an und wéhle aus dem Dropdown-Menii den entsprechenden Support-Link.

Verwendest du eine friihere Version von Windows™, klicke bitte unter Start > Programme

(oder Alle Programme) im Menii des Spiels auf Kundendienst.

(Gffnen der EA-Hilfedatei (Spiel nicht installiert):
1. Lege die Spiel-DVD in dein DVD-ROM-Laufwerk ein.

2. Doppelklicke auf das Arbeitsplatz-Symbol (oder Computer-Symbol unter Windows Vista™) auf
deinem Desktop. (Unter Windows XP musst du mdglicherweise zunéchst auf Start und dann auf
JArbeitsplatz“ klicken).
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3. Rechtsklicke auf das DVD-ROM-Laufwerk und wihle OFFNEN.
4, (Offne die Datei Support > EA Help > Electronic_Arts_Technical_Support.htm.

Treten weiterhin Probleme auf, wende dich an den Technischen Support von EA:

EA-SUPPORT IM INTERNET

Wenn du iiber einen Internetzugang verfiigst, erreichst du den Technischen Support von EA auf
folgender Website:

www.electronic-arts.de (Support > Direkthilfecenter)

Hier findest du Informationen iiber DirectX, Controller, Modems und Netzwerke sowie Hinweise zur
Leistung und regelmaBigen Systemwartung. Unsere Website enthélt aktuelle Informationen zu haufig
auftretenden Problemen, spielspezifische Informationen und hdufig gestellte Fragen (FAQs). Dieselben
Informationen verwenden unsere Support-Techniker bei der Behebung auftretender Leistungsprobleme.
Die Support-Website wird téglich aktualisiert. Suche also immer zuerst auf der Website nach Antworten
auf dringende Fragen.

KONTAKTINFORMATIONEN

Wenn du keinen Internetzugang hast oder lieber personlich mit einem Techniker sprechen machtest,
steht dir unser Kundendienstteam zur Verfiigung.

ELECTRONIC ARTS
HOTLINE UBERSICHT

Die Servicerufnummern fiir Kunden aus Deutschland:

09001 - 20 25 20 09001 - 30 25 30
(0,25 € pro Minute) (1,25 € pro Minute aus dem deutschen Festnetz,
ggf. abweichende Preise aus dem Mobilfunk)
firr technische Fragen zu EA Produkten, fur spielerische Fragen zu EA Produkten,
erreichbar Mo.-Fr. 14.00-19.00 Uhr erreichbar Mo.-Fr. 11.00-20.00 Uhr und Sa.
mit personlicher Betreuung 11.00-20.00 Uhr mit personlicher Betreuung
Die Servicerufnummern fiir Kunden aus Osterreich:
0900 - 160 651 0900 - 37 37 62
(0,45 € pro Minute) (1,08 € pro Minute)
fiir technische Fragen zu EA Produkten, fiir spielerische Fragen zu EA Produkten,
erreichbar Mo.-Fr. 14.00-19.00 Uhr mit erreichbar Mo.-Fr. 11.00-20.00 Uhr und Sa.
personlicher Betreuung 11.00-20.00 Uhr mit personlicher Betreuung
Die Servicerufnummern fiir Kunden aus der Schweiz:
0900 - 900 998 0900 - 77 66 77
(1,19 CHF pro Minute) (2,00 CHF pro Minute)
fiir technische Fragen zu EA Produkten, fiir spielerische Fragen zu EA Produkten,
erreichbar Mo.-Fr. 14.00-19.00 Uhr mit erreichbar Mo.-Fr. 11.00-20.00 Uhr und Sa.
personlicher Betreuung 11.00-20.00 Uhr mit personlicher Betreuung

Die Hotline-Nummern kdnnen nur erreicht werden, wenn keine Sperre fiir 0190er-Nummern aktiviert ist.

Bitte erstelle, bevor du uns anrufst, einen DirectX-Diagnosebericht deines PCs, um uns die
Problemdiagnose zu erleichtern:

Klicke dazu auf Start > Ausfiihren. .. und gib ,,dxdiag“ ein. Klicke auf OK und nach der Erstellung des
Berichtes auf ALLE INFORMATIONEN SPEICHERN... und lege den Bericht auf deinem Windows-Desktop ab.
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GEWAHRLEISTUNG

HINWEIS: Die folgenden Gewahrleistungen beziehen sich lediglich auf
Einzelhandelsprodukte. Diese Gewahrleistungen gelten nicht fiir Produkte, die tiber EA Store
oder Drittanbieter erworben wurden.

GARANTIE

Innerhalb einer Garantiezeit von 24 Monaten ab Kaufdatum (Kassenbon) beseitigt Electronic Arts
unentgeltlich Mangel des Produktes, die auf Materialfehlern des Datentrdgers beruhen, durch Umtausch
oder Reparatur.

Als Garantienachweis gilt der Kaufbeleg. Ohne diesen Nachweis kann ein Umtausch oder eine Reparatur
nicht kostenlos erfolgen.

Im Garantiefall gibst du bitte den vollstandigen Datentrager in der Originalverpackung mit dem
Kassenbon und unter Angabe des Mangels an deinen Handler.

Der Garantiefall ist ausgeschlossen, wenn der Fehler des Datentragers offensichtlich auf unsachgemaBe
Behandlung des Datentrégers durch den Benutzer oder Dritte zuriickzufiihren ist.

Gesetzliche Rechte bleiben von dieser Garantie unberiihrt.

© 2010 Electronic Arts Inc. EA and EA logo are trademarks or registered trademarks of Electronic Arts Inc.
BioWare, BioWare logo, Dragon Age and Dragon Age logo are trademarks or registered trademarks of
EA International (Studio and Publishing) Ltd. All other trademarks are the property of their respective owners.

Portions of this software are included under license © 2005 Scaleform Corporation. All rights reserved.

Portions of this software utilize SpeedTree®RT technology. (c) 2006 Interactive Data Visualization, Inc.
SpeedTree® is a registered trademark of Interactive Data Visualization, Inc. All rights reserved.
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