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게임 설치
알림: 시스템 요구 사항에 대해서는 readme 파일을 참고해주십시오.

PC 설치 (디스크 사용자):
디스크를 디스크 드라이브에 넣고 화면 상의 지시에 따르십시오.

자동 실행 메뉴가 자동으로 표시되지 않는다면, Windows XP, Windows Vista™, Windows® 7에서 
시작>실행을 열고 상자에 D:\AutoRun.exe를 입력한 다음(당신의 CD/DVD-ROM 표시 
문자가‘D’가 아니라면 해당 문자를 수정해주십시오),‘확인’을 눌러 설치 프로그램을 수동으로 
실행하십시오.

게임이 설치되면 게임의 자동실행 메뉴에서 직접 실행하거나, 시작 메뉴에서 게임을 찾아 실행할 
수 있습니다.

PC에 설치 (EA 스토어 사용자):
알림: EA에서 직접 다운로드하여 구매하는 방법에 대해 더 알고 싶다면, www.eastore.ea.com에서 
다운로드 정보를 클릭해주십시오.

EA 다운로드 매니저로 게임을 다운로드하면,표시되는 설치 아이콘을 클릭하고 화면 상의 지시를 
따르십시오.

알림: 게임을 이미 구매했고 다른 PC에 설치하고 싶다면, 먼저 EA 다운로드 매니저를 다른 PC
에 다운로드하여 설치하십시오. 그다음 응용 프로그램을 실행하고 EA 계정으로 로그인합니다. 
표시되는 목록에서 적절한 타이틀을 선택한 다음 시작 버튼을 클릭해 게임을 다운로드하십시오.

매킨토시에 설치:
1. 게임 디스크를 DVD-ROM에 삽입합니다. 게임 디스크에 해당하는 DVD 아이콘이

     바탕화면에 표시됩니다. 아이콘을 더블 클릭해 설치 프로그램을 실행하십시오.

2. 프로그램 하단의 게임 설치 아이콘을 선택해 설치 메뉴를 표시합니다.

3. 화면 상의 지시를 따라 설치를 마무리하십시오.

PC나 매킨토시에 설치 (서드 파티 온라인 사용자):
게임 설치 방법과 다른 PC에서의 다운로드 및 재설치에 대해서는 게임을 구매한 온라인 판매자에 
문의해주십시오.
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게임 시작하기

게임 시작 방법:

PC:
Windows Vista나 Windows 7에서 게임은 시작>게임 메뉴에 있으며,

구 버전 Windows에서는 시작>프로그램 (또는 모든 프로그램) 메뉴에 있습니다.

매킨토시:
파인더 창을 열고‘응용 프로그램’을 선택한 다음, 게임 아이콘을 더블 클릭하십시오.

게임을 플레이하려면 최종 사용자 라이선스 계약을 맺고 심즈 3 최신 패치 업데이트를 

받아야 합니다. 심 포인트와 다운로드 같은 온라인 서비스를 이용하려면 인터넷 연결, EA 계정, 

동봉된 일련번호를 통한 게임 등록이 필요합니다. 등록은 일련번호 하나당 EA 계정 하나에만 

적용되며, 타인에게 양도할 수 없습니다. EA 온라인 규정은 WWW.EA.COM에서 확인할 수 

있습니다. 

EA 온라인에 등록해 계정을 생성하려면 14세 이상이어야 합니다. 

MAC 사용자들이 심 포인트와 다운로드 같은 온라인 서비스를 이용하려면 심즈 3 최신 런처로 

업데이트해야 합니다. EA는 가능한 경우 특정 부가 콘텐츠와 업데이트를 무상으로 제공할 수 

있습니다. EA는 WWW.EA.COM에 고지 후 30일 후에 온라인 기능을 중단할 수 있습니다.

야망을 현실로! 
모든 심에게는 자라서 이루고 싶은 꿈이 있습니다. 영웅적인 소방관일까요? 아니면 스릴을 

찾아 헤매는 유령 사냥꾼일까요? 이제 심즈 3 달콤살벌 커리어를 통해 추가된 새 직업을 통해, 

심들의 꿈을 실현시킬 수 있습니다! 마을로 가서 심이 직업 세계에서 밥벌이를 하는 동안 무슨 

일이 벌어지는지 직접 확인하세요! 추가된 새 직업군을 통해, 심들은 야망을 실제 직업으로 

탈바꿈시키고 덤으로 시몰레온도 벌 수 있게 되었습니다.

새 게임 시작하기
심즈 3 달콤살벌 커리어를 시작하기는, 출근길에 승용차로 버스 전용 차로를 달리는 것만큼이나 

쉽습니다. 이미 심즈 3의 저장 데이터가 있다면, 심즈 3 달콤살벌 커리어를 설치한 후 메인 

메뉴에서 기존 게임 계속하기를 선택하세요.

저장 게임을 불러온 후 새로 생긴 네 가지 장소(소방서, 위탁 판매소, 미용실, 고물상)를 동네 

이곳 저곳에 만드세요. 기존에 저장된 게임을 불러오면 빈 부지 아무 곳에나 이 장소들을 건설할 

수 있는 기회가 주어집니다. 그 중 어떤 시설이 마을 안에 있어야만 특정 직업군을 선택할 수 있는 

경우도 있습니다. 예를 들어 심을 소방관으로 만들고 싶다면 소방서를 지어야 하겠죠. 새 게임을 

시작하려면 우선 풀다운 메뉴에서 동네를 선택하세요. 그런 다음 체크 아이콘을 클릭하면 선택한 
동네를 불러오게 됩니다.

저장하기와 불러오기
1개의 저장 게임에는 마을 전체가 저장됩니다. 저장하려면 옵션 메뉴에서‘저장’을 선택하세요. 

저장할 게임 이름을 입력하고 체크 아이콘을 누르세요. 메인 메뉴에서 언제든지 지금 게임으로 

돌아올 수도 있고 새 게임을 시작할 수도 있습니다. 저장된 게임을 불러오려면 메인 메뉴로 가서 

플레이하고 싶은 저장 게임을 선택하세요.
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선택할 수 있는 직업군
일벌레 심들이 새로운 일에 도전할 시간입니다(게으른 심들은 생활비를 벌고요)! 심들이 마을 

여기저기서 도전해 볼 수 있는 재미있는 새 직업군과 새 직업으로, 심들을 바쁘고 행복하게, 또는 

허둥대고 실패하게 해 보세요. 심들은 일을 많이 할수록 돈을 더 많이 번답니다! 직업과 기회 

창을 이용해서 심의 업무 성취도 막대를 채워줄 일자리를 찾아, 심이 승진의 사다리를 올라가고 

상사에게서 심한 잔소리를 듣는 일이 없도록 도와주세요.

심들은 신문을 보거나 컴퓨터로 검색해서, 아니면 마을의 여러 장소를 돌아다니면서 직접 지원하는 

방법으로 일자리를 찾을 수 있습니다. 일단 여러분의 심에 맞는 직업군을 정했으면, 직업 탭을 

클릭해서 성취도를 살펴보세요. 이 탭에는 각 직업군에서 업무 성취도 막대를 채워 승진하기 위해 

완수해야 하는 책임이 표시됩니다. 탭의 좌측 하단에는 ‘채용 중인 일자리’ 아이콘이 있습니다. 

채용 중인 일자리가 있는 경우, 그 아이콘을 선택하면 지도 보기 모드에서 일자리를 볼 수 

있습니다. 

심이 새로운 직업군에 들어갔을 때는, 우편함을 확인해서 새 옷과 일 관련 물품을 받으세요.

알림: 심들은 청년 이상이 되어야 직업군에 들어갈 수 있습니다.

소방관
매우 용감하고 고결한 심만이 소방관에 지원해야 합니다. 소방대에 들어가면, 비상 사태에 

처한 동네를 구하고 동료 심들을 도와야 합니다. 바꿔 말하면 여러분의 심은 위험천만한 위기와 

천재지변이 닥쳤을 때 불을 끄고 다른 심들을 구해야 하는 거죠. 참 쉽죠? 소방관이 되려면 마을의 

소방서에 가서 지원하면 됩니다.

불과 싸우는 것만큼 짜릿하진 않지만, 근무 시간에 소방서에 있으면서 장비를 관리하고 끊임없이 

비상 사태에 대비하는 것 역시 소방관의 중요한 임무죠. 왜냐고요? 재난은 심들을 기다려 주지 

않으니까요! 소방관 심들은 또한 운동과 손재주 기술에도 신경 써야 하며, 소방서에서 기술을 갈고 

닦을 수도 있습니다. 마지막으로 소방관은 동료 소방관과 친해져야 하는데, 우리 모두 알다시피 

동지애가 소방서뿐 아니라 마을 전체를 위해서도 좋은 것이기 때문이죠.

유령 사냥꾼
심이 공동묘지를 돌아다니길 좋아하나요? (만약 그렇다면... 진짜요?) 밤에 이상한 소리를 

내는 흥미로운 것들에 흥미를 가져보는 건 어떨까요? 심이 끝내주는 밴시 소탕기를 휘두르며 

온 동네의 가정집과 건물에서 영혼과 폴터가이스트, 유령을 물리치는 걸 보세요. 이 

직업군에서 성공하고 싶은 심들은 근무 중이나 자유시간에 도구를 써서 영혼을 추적하고 

잡아서 수집하기도 하죠! 과학 연구소에 가서 유령 사냥꾼에 지원하고, 나중에 다시 

가서 수집한 영혼을 파세요! 무서운 것을 좋아하는 심들은 모험으로 가득한 이 직업군을 

동경하지만, 유령 사냥은 까무라칠 만큼 무서울지도 모르니까 조심하세요! 우왁!

의사
어린 토미가 계속 토하나요? 어머니가 편찮으신가요? 여러분의 심이 토미와 어머니가 왜 

아픈지를 진단하고 싶어한다면 이제 수술 장갑을 낄 시간이군요! 의학에 관심이 있는 심들은 

의사의 정신 없이 돌아가는 생활을 동경하고, 또 잘 해내죠. 끊임없이 시간에 쫓기는 의사 

심들은 잠이 매우 부족한 상태에서도 온갖 의료 문제를 해결할 준비가 되어 있어야 합니다!

병원에 가려고 심의 팔이 부러질 때까지 기다리진 마세요. 심이 마을 병원을 찾아가서 

의사에 지원하게 하세요. 지금 바로요!

사설 탐정
이웃이 소중히 여기는 자동차를, 아니면 토마토(정말 최악이죠!)를 누가‘빌려’갔는지 알아 

내세요! 심은 관록 있는 탐정으로써 동네 범죄의 온상을 감시하고 수상한 행동을 경계해서 

마을을 안전하게 지켜야 합니다. 마을의 덤불을 이용해서 누구든지 엿보세요. 탐정 

심이라고 해서 모두 바르기만 한 것은 아니죠. 말썽 피우고 싶은 기분일 때는 동료 심들을 

협박할 수도 있고 이웃집에 숨어들어갈 수도 있습니다. 하지만, 그러면 안 되죠!

건축가
어떤 심들은 집 안에서 가구를 옮겨서 완전히 달라 보이게 하는 재주가 있죠. 가끔씩은 외관을 싹 

바꿔버리기까지 하고요! 이 직업군은 예술가 기질이 잠들어 있는 심에게 안성맞춤입니다. 동네를 

더욱 화려하게 만들거나, 아니면 다른 심들의 집을 판잣집 같아 보이게 해서 여러분 심의 멋진 

저택과 비교되게 하세요.

건축가 심의 설계 능력을 향상시키려면 제도용 책상을 사주세요. 심이 일거리를 하나 완수할 

때마다 포트폴리오에 추가되고, 가구 배치에 재미가 더해집니다.

스타일리스트
세련된 심들은 유행을 선도하고 진정한 패셔니스타가 어떤 건지 남들에게 보여 주죠. 스타일리스트 

직업군의 심은, 파티에서 구석에 뚱하니 서 있던 사람을 변신시켜 곧 패션쇼에 나가도 될 정도로 

만들 수 있습니다!

심의 스타일링 능력을 향상시키려면 새로운 패션 콘셉트를 연구할 수 있도록 제도용 책상을 

사주세요. 스타일리스트 역시 포트폴리오를 채워야 합니다. 그러려면 고객을 놀랍게 변신시킨 후에 

새로운 모습을 사진으로 찍어서 남기면 되죠. 여러분의 심이 자기의 스타일링 작업대를 소유하고 

있다면, 다른 심들에게 멋진 포트폴리오를 보여주고 집에서 스타일링 서비스를 해줄 수 있습니다. 

심이 이 직업군에서 레벨 3이 되면, 그때부터 스타일링 서비스를 권유할 수 있습니다. 멋지죠!

자영업
독립적으로 일하면서 자기만의 기술을 계발하는 쪽에 관심이 많은 심들은 자영업을 좋아할지도 

모릅니다! 발명, 원예, 낚시, 조각, 그림, 글쓰기, 과즙 제조, 사진 기술을 가진 심들에게는, 

책상 앞에 앉아서 일할 필요 없이 꾸준히 돈을 벌 기회가 주어집니다. 전화기에서 직업 및 직업군 

아이콘을 선택해서 자영업자로 등록하세요. 그런 다음에 시청에 가서 근로자 허가증을 받으면 

됩니다.

참고: 과즙 제조와 사진 기술을 사용하려면 심즈 3 좌충우돌 세계모험이 설치되어 있어야 합니다.
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그거 멋져 보이네요!
심이 잉크와 갓 세탁한 옷으로 자기 표현을 하도록 하세요. 새로 추가된 문신 능력과 더불어, 

‘심 만들기’에도 새로운 옷과 스타일이 추가되었습니다..

문신
거친 심들은 몸을 캔버스로 사용해 과격한 문신을 과시합니다. 문신을 꼭 다른 심들이 못 보는 곳에 

꼭꼭 숨겨둘 필요는 없죠. 곧 상사로 모시게 될 심이 아니라면 말이지만요!

심들은‘심 만들기’에서 처음부터 멋진 문신을 새기거나, 나중에 문신 작업대를 선택해서 새로 새길 

수도 있습니다. 심을 바늘로 찌르기 전에 알아야 할 것이 몇 가지 있습니다. 첫째로, 심들은 아무 

곳에나 문신을 할 수 있습니다. 심의 몸에서 어느 부위에 문신을 할지 정한 다음에, 해당 영역의 

버튼으로 한 군데에 초점을 맞추세요. 예를 들어 심의 등에 문신을 하기로 정하면, 목이나 등 위쪽, 

등 한가운데, 또는 등 아래쪽 중에 선택할 수 있습니다.

문신을 할 위치와 문신할 그림을 정했다면, 화장과 같은 요령으로 색상을 변경하세요. 문신을 다른 

문신 위에 겹쳐서 할 수도 있습니다. 그러려면 탭의 우측 하단에서 고급 모드를 선택하세요.

고급 모드에서는 심의 문신을 여러 가지로 배치할 수 있습니다. 문신을 서로 겹쳐서 모두의 눈길을 

사로잡을 독특한 문신을 만들어낼 수도 있죠. 문신이 가능한 공간의 가장 위에 위치하는 문신이 

다른 문신의 위에 보일 문신입니다. 선택한 문신의 크기와 투명도를 조절하는 걸 잊지 마세요.

세탁
심은 이제 전에 없이 깔끔해질 수 있게 되었습니다! 매일 같은 옷을 입는 심들은 가끔씩 옷을 빨아야 

합니다. 매일 옷을 갈아입는 심들도 헹굼 정도는 돌려야 하죠. 환경친화적인 심들은 빨래를 널어 

말릴 수도 있습니다. 빨래를 널어 말리면 덤으로 탄소 배출량이 적다고 자랑할 수도 있죠! 이 

얼마나 환경친화적입니까!

심들이 세탁기를 구입하면 옷을 갈아입을 때마다 더러운 옷이 바닥에 쌓이기 시작합니다. 

빨래 바구니를 사서 세탁하기 전까지 더러운 옷을 보관하세요. 빨래 더미가 너무 높아지지 

않게 하세요. 집에 냄새 나는 옷이 산더미처럼 쌓여있는 걸 누가 좋아하겠어요? 빨래를 

열심히 하면, 깨끗한 옷을 입고 깨끗한 침대보를 덮고 잘 수 있어서 기분이 좋아지는 
효과도 있습니다.

창의성과 예술성을 발휘하세요! 
심들은 안 그래도 할 일이 없을 새가 없는데, 새로운 취미거리가 생긴 지금은 더욱 

그렇겠군요! 그냥 재미로 하는 취미가 있는가 하면, 심의 업무 성취도에 도움이 되는 
취미도 있습니다.

발명
여러분의 심이 손재주가 있고 발명가 기질이 있나요? 그렇다면 발명 작업대나 

동네 고물상에서 고물을 구입하세요. 여러분의 심이 장난감이나 다른 멋진 물건들을 

만들어내면 자랑스러워 실실 웃음이 날 것입니다. 고물을 손봐서 새로운 물건을 

만들어내거나 이미 발견된 것을 개조하는 것부터 시작해 보세요. 심의 발명 기술을 높이는 방법은 

발명품을 만드는 것입니다. 기술 레벨이 어느 정도 되면 물체를 폭파시켜 고물을 얻을 수도 

있습니다. (보너스죠!) 그러다가 심에게 불이 붙지 않게만 조심하세요.

조각
심이 자기만의 조각 작업대를 가지고 훌륭한 미술품을 만들게 하세요. 심이 어떤 조각을 완성한 

후에는, 같은 조각을 몇 번이고 다시 만들 수 있습니다. 기술이 향상되면 새로운 조각 재료로 더 

크고 더 멋진 조각을 만들 수 있죠.

게임을 즐기셨다면 이번에는 음악도 감상해보세요.

EA 사운드 트랙을 www.EA.com/EAtrAx/ 에서
감상하실 수 있습니다.
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즐길 장소
심즈 3 달콤살벌 커리어에는 여러분의 심들이 살며 탐험할 수 있는 새로운 마을 하나가 통째로 

들어 있습니다! 트윈브룩의 번화가에 꼭 한 번 들르세요. 심들이 항상 찾아 헤매던 무언가, 아니면 

누군가를 찾을지 누가 알겠어요? 세탁장의 로맨스. 어떠세요?

위탁 판매소
심들이 매일 집에서 보는 물건에 질리진 않았나요? 미술품을 자꾸만 만들어내 어찌해야 할지 

모르겠다고요? 어떤 심에게는 쓰레기인 것이 다른 심에게 보물일 수도 있습니다! 심들은 이제 위탁 

판매소에 가서 필요 없는 잡동사니를 약간의 돈을 받고 팔거나, 다른 심의 잡동사니를 살 수도 

있습니다! 시내의 위탁 판매소에 가서 조각이나 그림, 농산물, 아니면 물고기까지, 심이 만들거나 

채집한 것을 뭐든지 파세요.

미용실
미용실에 가서 변신을 하거나, 심이 항상 하고 싶어 했지만 엄마가 절대 허락하지 않을 거라 

생각했던 문신을 해서 온 마을의 화제거리가 되세요. 심이 스타일리스트라면 이곳에 있는 심들에게 

변신 서비스를 제공하게 하세요.

고물상
잡동사니를 좋아하나요? 그러면 고물상에 가서 심의 아름다운 발명품을 위해 고물을 수집하거나, 

쓰레기를 좋아하는 친구 심들과 어울리세요. 잡동사니 더미를 파헤쳐 고물을 수집하세요. 아, 

쓰레기여!

세탁장
세탁기 사는 데 시몰레온을 쓰고 싶지 않다고요? 요즘 다른 심들이 옷을 어떻게 입는지 알고 

싶으신가요? 그러면 빨래도 할 수 있고 세탁기가 다 돌아갈 때까지 사람들과 어울릴 수도 있는 

세탁장으로 가세요. 흰 옷을 빨 때에는 그 악명 높은 빨간 티셔츠가 섞여 있지 않은지 꼭 

확인하시고요!

소방서
소방관 심들은 동료들과 소방서에서 시간을 보내면서 재난과 비상 사태를 막기 위해 광 

나는 빨간 소방차를 타고 출동하기도 하지만, 비상용 봉을 타고 내려갈 수도 있죠. (또 한 

가지 보너스랄까요!)

제품 성능 팁

매킨토시 소프트웨어 업데이트
맥OS X 시스템이 구 버전이면 게임 성능에 문제가 생길 수 있습니다. 맥OS X 최신 버전을 

설치하려면, 애플 메뉴에서 ‘소프트웨어 업데이트…’를 선택하시고 지시를 따라 시스템 

소프트웨어를 업데이트하십시오.

게임 실행 시의 문제
본 게임의 최소 시스템 요구 사항을 만족하는지 확 ♦ 인하고 비디오 카드와 사운드 카드의 

최신 드라이버가 설치되어 있는지 확인하십시오. NVIDIA 비디오 카드의 경우 nvidia.com
에서 드라이버를 찾아 다운로드하십시오. ATI 비디오 카드의 경우 www.ati.amd.com에서 

드라이버를 찾아 다운로드하십시오.

게임을 디스크 버전으로 실행하고 있다면 디스크에 든  ♦ DirectX를 재설치해보십시오. 보통 

디스크 루트의 DirectX 폴더에 들어 있습니다. 인터넷을 이용할 수 있다면 www.microsoft.
com에서 DirectX의 최신 버전을 다운로드할 수 있습니다.

PC ♦  사용자의 경우, 게임을 디스크 버전으로 실행하고 있다면 디스크에 든 DirectX를 

재설치해보십시오. 보통 디스크 루트의 DirectX 폴더에 들어 있습니다. 인터넷을 이용할 수 

있다면 www.microsoft.com에서 DirectX의 최신 버전을 다운로드할 수 있습니다.

일반적인 문제 해결 팁
디스크 버전을 사용하고 있고 설치/플레이 자동실행 화면이 ♦  자동으로 뜨지 않는다면, 내 컴퓨터 

창의 디스크 드라이브 아이콘을 오른 클릭해서 자동실행을 선택하십시오.

게임 속도가 느리다면 게임 내 옵션 메뉴에서 비디오 또는 사운드 품질을 낮춰 보십시오. 화면  ♦
해상도를 낮추면 성능 향상에 도움이 됩니다

플레이 시 최적의 성능을 위해서는,  ♦ Windows에서 실행 중인 다른 작업을 종료해 주십시오. (EA 
다운로드 매니저는 제외)

PC ♦  사용자의 경우, 디스크 버전을 사용하고 있고 설치/플레이 자동실행 화면이 자동으로 뜨지 

않는다면, 내 컴퓨터 창의 디스크 드라이브 아이콘을 오른 클릭해서 자동실행을 선택하십시오.

인터넷 성능 문제
인터넷 플레이 중 성능이 낮은 문제를 피하려면 게임 플레이 중에 파일 공유, 스트리밍 오디오, 

또는 채팅 프로그램을 종료하십시오. 이러한 프로그램들은 연결 대역폭을 차지하여 랙을 

유발하거나 그 밖의 바람직하지 않은 현상을 불러올 수 있습니다.

본 게임에서는 인터넷 플레이 중 다음 TCP 포트를 사용합니다.

TCP 포트: 80, 443

이러한 포트에서 게임에 필요한 트래픽을 허용하는 방법을 알고 싶다면 공유기 또는 개인 방화벽 

관련 문서를 살펴보십시오. 법인의 인터넷 연결을 통해 플레이하신다면, 네트워크 관리자와 

상의하십시오.
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기술 지원

게임에서 문제가 발생하면, EA 기술 지원 팀이 도와드릴 수 있습니다.

EA 도움말은 본 제품의 적절한 활용과 관련된 대표적인 문제와 질문에 대한 
해결책을 제공합니다.

EA 도움말 이용 방법 (게임을 설치했을 때):
Windows Vista나 Windows 7 사용자는 시작>게임에서 게임 아이콘을 우클릭하고, 

드롭 다운 메뉴에서 적절한 지원 링크를 선택하십시오.

Windows 이전 버전 사용자는 시작>프로그램 (또는 모든 프로그램) 메뉴의 게임 

디렉터리에서 기술 지원 링크를 클릭하십시오.

EA 도움말 이용 방법 (게임을 설치하지 않았을 때):
1. 게임 디스크를 DVD-ROM에 삽입합니다.

2. 바탕화면의 내 컴퓨터 아이콘을 더블 클릭합니다.

(바탕화면에 내 컴퓨터 아이콘이 없다면, 시작 버튼을 눌러 내 컴퓨터 아이콘을 클릭하십시오.)

3. 게임 디스크가 있는 DVD-ROM을 우클릭하고‘열기’를 선택합니다.

4. Support>EA Help>Electronic_Arts_Technical_Support.htm 파일을 엽니다.

매킨토시에서 EA 도움말 이용 방법:
1. 게임 디스크를 DVD-ROM에 삽입합니다.

2. DOCK에서 파인더를 클릭합니다.

3. 파일 메뉴에서‘새 파인더 창’을 선택해 새로운 파인더 창을 엽니다.

4. 파인더 창에서 게임 디스크 아이콘을 선택합니다.

5. Support> Electronic Arts Technical Support.htm 파일을 선택하십시오.

EA 도움말 상의 정보를 활용하고 나서도 문제가 해결되지 않으면, EA 기술 지원 팀에 

문의하십시오.

EA 온라인 기술 지원
인터넷에 접속할 수 있다면, http://support.ea.com에서 EA 기술 지원 웹사이트를 확인하십시오.

이 사이트에는 DirectX, 게임 컨트롤러, 모뎀, 네트워크와 일반적인 시스템 유지 및 성능에 

대한 다양한 정보가 있습니다. 또 대표적인 문제와 게임 관련 도움말, 자주 묻는 질문(FAQ)

에 대한 최신 정보도 있습니다. 우리의 지술 지원 팀이 성능 관련 문제를 해결하는 사용하는 

것과 같은 정보입니다. 지원 웹사이트는 매일 업데이트되니, 도움이 필요하시면 바로 이곳을 

확인해보십시오.

EA KOREA 고객 지원 안내

■고객지원 서비스 범위

EA Korea 고객지원실은 아래 서비스를 제공합니다.

1) 소비자의 제품관련 문의/답변

2) 소비자의 불량 제품에 대한 A/S 교환

■제품 보증 기간

Electronic Arts는 소비자가 이 게임을 구입한 후 30일 동안 일반적인 사용환경에서 게임이 담긴 매체

와 매뉴얼의 내용에 물리적, 기능적 결함이 없음을 보증합니다.

제품에 이상이 있을 경우 제품, 구입증명서(영수증원본), 이름, 연락처, 주소, 이-메일 주소와 함께 

불만 사항을 적어서 구입 일로부터 30일 이내에 보내주시기 바랍니다. 문제 확인 시 신품으로 교환해 

드립니다.

■A/S 가능한 품목

EA Korea 고객지원실은 해당 플랫폼에 대하여 아래 기간동안 A/S 교환을 실시하고 있으며, 기간이   

지난 이후에는 교환이 불가함을 알려 드립니다.

1) PC 게임: 제품 출시 후 2년 이내

2) 콘솔 게임: 제품 출시 후 1년 이내

※ 제품 출시 기간이 지난 제품에 대한 A/S는 예외의 경우로 검증 후에 처리될 수 있습니다.

EA Korea 고객지원실은 아래 교환 가능한 사유에 대하여 A/S 교환을 실시합니다.

1) 디스크 손상

2) 디스크에 스크래치

3) 읽을 수 없는 디스크

4) 케이스 손상

5) 더러운 케이스

6) 타이틀 패킹 불량

7) 매뉴얼 불량

8) 케이스 속지 불량

9) EA의 광고 내용이 게임과 다를 경우

10) 공장에서 생산 중 발생한 모든 불량
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EA KOREA 고객 지원실

주소: 서울시 강남구 삼성동 159-1 아셈타워 1302호 EA Korea (우)135-798

일반 상담전화: 02) 578-8823

무료 상담전화: 080) 578-8823

Web 고객 지원실: www.ea.co.kr  5 고객 지원 5 고객지원실에 접수

Email: support@ea.co.kr

상담시간: 월요일 ~ 금요일 / AM 9:00 ~ PM 6:00 (토, 일요일, 공휴일은 휴무입니다)

홈페이지: <www.ea.co.kr>

NOtiCE

© 2010 Electronic Arts Inc. EA, the EA logo, The Sims, and The Sims 3 logo are trademarks of Electronic Arts Inc. RenderWare is a trademark or registered 
trademark of Criterion Software Ltd. Portions of this software are Copyright 1998-2005 Criterion Software Ltd. and its Licensors. All other trademarks are the 
property of their respective owners.

Uses Granny Animation. Copyright © 1999-2010 by RAD Game Tools, Inc.
Macintosh Conversion by TransGaming Inc.
This game uses Cider™ Technology from TransGaming Inc. Cider™ is Copyright © 2000-2009 TransGaming Inc.
Cider C/C++ runtime components (msvcrt.dll, msvcr71.dll, msvcp71.dll, msvcr80.dll, and msvcp80) include portions of Visual C++ 6.0 runtime components and 
portions of Dinkum Compleat C/C++ Libraries. Visual C++ 6.0 runtime components are Copyright © 1999 Microsoft Corp. Dinkumware components are Copyright 
© 1989-2006 by P.J. Plauger and Dinkumware Ltd.
Cider MFC & ATL components (MFC42.dll, MFC71.dll) include the Visual C++ 6.0 MFC & ATL components. Visual C++ 6.0 MFC & ATL components are Copyright 
© 1992-1999 Microsoft Corp.
Cider includes libpng, Copyright © 1995-2004 the libpng project authors (see http://www.libpng.org/pub/png/src/libpng-LICENSE.txt for a complete list)
This software is based in part on the work of the Independent JPEG Group. Cider includes libjpeg, copyright © 1991-1998, Thomas G. Lane. 
Cider uses NVIDIA’s Cg Toolkit, Copyright © 2002-2008, NVIDIA Corporation.
Cider includes dmalloc, Copyright © 2001-2006 Wolfram Gloger
Cider includes CSRI malloc, Copyright © 1988, 1989, 1993 University of Toronto
Cider includes SDL, Copyright © 2001-2007 the SDL project authors (see http://libsdl.org/credits.php for a complete list). SDL is available under the terms of the 
GNU Lesser General Public License (LGPL) found below.
Cider includes The Better String Library (bstring) Copyright © 2002-2006 Paul Hsieh
Portions of this software are Copyright © 2006, Industrial Light & Magic, a division of Lucasfilm Entertainment Company Ltd. Portions contributed and copyright 
held by others as indicated. All rights reserved.
iniParser Portions Copyright © 2000 by Nicolas Devillard.
Portions of this software are copyright © 1996-2000 The FreeType Project (www.freetype.org). All rights reserved.
Portions of this software are copyright © 2006 Simon Brown and contributors of the Squish project (http://sjbrown.co.uk/?code=squish). All rights reserved.
The Cider libquartz.dylib component includes portions of ffmpeg, Copyright © 2000-2006 Fabrice Bellard, et al.
Cider and related components are distributed under the terms of the Cider Technology License and other licences, including the GNU LGPL. License details are 
available in the End User License agreement.
Portions of Cider are Copyright © 2002-2006 the ReWind project authors (see http://cvs.transgaming.org/cgi-bin/viewcvs.cgi/rewind/AUTHORS?root=rewind for a complete list).
Portions of Cider are Copyright © 1993-2008 the Wine project authors (see http://source.winehq.org/source/AUTHORS for a complete list).
Source code to the LGPL components is available through: http://transgaming.org/cvs/
Other Cider components available via CVS are licensed separately under terms described in the LICENSE files that accompany them.
This game incorporates dynamic advertisement serving technology offered by IGA Worldwide Inc. (“IGA Technology”), which enables advertising to be temporarily 
uploaded into the game on your PC or console, and replaced while you are online. IGA Technology only logs information that is needed to measure presentation 
of advertising, and to serve advertising to the appropriate geographic region and to the right location within the game. Logged data may include Internet Protocol 
Address (“IP Address”), in game location, length of time an advertisement was visible, size of the advertisements, and angle of view. The IP Address is deleted 
when the online game session ends. Your game may be assigned an id number, which is stored on your PC or console, and used by IGA Technology to calculate 
the number of unique and repeat views of dynamic in game advertising. The id number is not associated with any personal data. No logged information is used to 
personally identify you. This ad serving technology is integrated into the game; if you do not want to use this technology, do not play the game while connected to 
the Internet. For more information see our privacy policy at privacy.ea.com.

■참고사항

A/S 교환 요청 시에는 아래 내용을 참고하시어 접수해 주시기 바랍니다.

- 제품 개봉 후 소비자 과실에 의한 불량에 대해서는 반품, 교환, 환불이 불가합니다.

- A/S 접수 시 먼저 EA 고객센터(080-578-8823 / 02-578-8823)로 연락을 취하

여 주십시오. 

- 반드시 구입 영수증과 불량을 증명할 수 있는 제품과 불량에 대한 설명을 첨부

하여 

EA KOREA 고객지원실로 보내 주십시오.

- CD 분실은 제품 교환에서 제외됩니다.

- 제품 구입 일로부터 30일(소인유효) 까지 교환이 가능합니다.

- 접수된 제품은 테스트 후 이상이 있을 경우 교환이 가능합니다.

- 접수된 제품에 이상이 없는 경우 재발송 해드립니다.

- 제품제조상의 문제일 경우 소비자 보호법에 의거해 보상해 드립니다.

- 구입 후 제품 불량 발견 즉시 보내주시면 빠른 처리를 받으실 수 있습니다.

- 매장 진열 시 발생한 모든 A/S는 불가합니다.

※ 자세한 내용은 고객지원실이나 홈페이지를 통해 확인해 주시기 바랍니다.

  (http://www.ea.co.kr  5 고객지원실에 문의)



14 15

NOtENOtE



16

NOtE


