
Inštalácia hry
Poznámka: Systémové požiadavky nájdete na adrese: http://www.electronicarts.cz/.

Inštalácia (ak máte herný disk):
Vložte disk do diskovej jednotky a postupujte podľa pokynov na obrazovke.
Ak sa automaticky nezobrazí menu automatického spustenia, spustite v operačnom systéme Windows® 7, Windows® XP 
alebo Windows Vista® inštalačný súbor manuálne, a to tak, že otvoríte menu Štart > Spustiť, do textového poľa napíšete  
D:\AutoRun.exe a potom kliknete na tlačidlo OK (ak je správne písmeno vašej mechaniky iné ako „D:“, nahraďte písmeno 
„D“ správnym písmenom svojej mechaniky CD/DVD-ROM).
Po inštalácii hry ju môžete spustiť z menu automatického spustenia hry alebo nájdením hry pomocou menu ŠTART.

Inštalácia (ak ste si hru stiahli zo stránok EA Store):
Poznámka: Ak si želáte viac informácií o získaní hry stiahnutím od spoločnosti EA, navštívte stránku  
www.eastore.ea.com a kliknite na MORE ABOUT DIRECT DOWNLOADS.
Potom, ako sa hra stiahne pomocou aplikácie EA Download Manager, objaví sa ikona nabádajúca na inštaláciu hry. Kliknite 
na ikonu a postupujte podľa pokynov na obrazovke.
Po dokončení inštalácie spustite hru priamo z aplikácie EA Download Manager.
Poznámka: Ak ste si už hru stiahli a chcete ju nainštalovať do iného počítača, najprv si do tohto počítača musíte 
stiahnuť a nainštalovať aplikáciu EA Download Manager. Aplikáciu spustite a prihláste sa do svojho EA účtu. Zo 
zoznamu, ktorý uvidíte, vyberte príslušný názov, kliknite na tlačidlo Štart a hru stiahnite.

Inštalácia na Apple Macintosh:
Vložte herný disk do jednotky DVD-ROM. Na ploche sa objaví ikona DVD symbolizujúca herný disk. Kliknite na ňu 1.	
dvakrát a otvorí sa spúšťač hry.
Zvoľte ikonu inštalácie hry v dolnej časti spúšťača a otvorí sa inštalačná ponuka.2.	
Na dokončenie inštalácie postupujte podľa pokynov na obrazovke.3.	

Inštalácia do PC alebo na Apple Macintosh (ak ste si hru stiahli zo stránok tretej osoby):
Na získanie informácii o tom, ako hru nainštalovať alebo ako stiahnuť a preinštalovať inú kópiu, kontaktujte, prosím, 
internetového predajcu, u ktorého ste si hru zakúpili.

Zaregistrujte sa on-line na 
ea.onlineregister.com 

Zadajte svoj prístupový kód ku hre a obdržíte:
• Exkluzivný prístup k EA cheatom alebo radám pre hry -  

priamo pre vašu hru.
• Horúce novinky o vašich obľúbených hrách priamo od EA.

• Technickú podporu v plnom rozsahu.

Je to rýchle. Je to jednoduché. A stojí to za to!
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Sériové číslo:



Spustenie hry
Na PC:
Hry v systéme Windows Vista alebo Windows 7 sa nachádzajú v menu Štart > Hry a v skorších verziách programu Windows 
v menu Štart > Programy (alebo Všetky programy). 
Poznámka: V klasickom štýle menu Štart OS Windows Vista sa hry nachádzajú v menu Štart > Programy > Hry > 
Prieskumník hier.
Na Apple Macintosh:
Otvorte okno Finder, zvoľte „Applications“ a kliknite dvakrát na názov hry.

Varovanie pred epilepsiou
Nasledujúce informácie si treba prečítať skôr, než začnete hru hrať alebo ju dovolíte hrať deťom.
Záblesky svetla alebo blikajúce obrazy môžu u niektorých ľudí vyvolať epileptické záchvaty alebo stratu vedomia.  
K záchvatu môže u takýchto ľudí dôjsť i pri sledovaní televízneho obrazu alebo pri hraní určitých počítačových hier. Môže sa to 
stať i osobám, ktoré epilepsiu nemajú uvedené vo svojich lekárskych záznamoch a nikdy netrpeli epileptickými záchvatmi. V 
prípade, ak ste vy alebo niekto iný z vašej rodiny mali niekedy symptómy epilepsie (záchvaty alebo stratu vedomia) v dôsledku 
zábleskového svetla, poraďte sa predtým, ako začnete hru hrať, s lekárom.
Odporúčame rodičom, aby venovali pozornosť svojim deťom, ktoré hrajú počítačové hry. Ak máte vy sami alebo deti pri hraní 
hier akékoľvek z nasledujúcich príznakov – závrate, rozmazané videnie, mimovoľné pohyby očí alebo svalov, strata vedomia, 
strata orientácie, akýkoľvek mimovoľný pohyb alebo kŕč – treba hranie OKAMŽITE prerušiť a poradiť sa s lekárom.

Preventívne opatrenia pri hraní
Neseďte pred obrazovkou príliš blízko. Seďte v dostatočnej vzdialenosti tak, ako to dovoľuje dĺžka kábla.``
Pri hraní je lepšie používať malú obrazovku.``
Nehrajte, ak ste unavení alebo nevyspatí.``
Zaistite, aby bola miestnosť, v ktorej hráte, dobre osvetlená.``

Pri hraní počítačových hier si treba urobiť každú hodinu minimálne 10 – 15 minútovú prestávku.

Tipy na zlepšenie výkonu
Aktualizácia softwaru Macintosh
Neaktuálna verzia systému MacOS X môže spôsobiť problémy výkonu hry. Aby ste sa uistili, či je váš systém MacOS X 
aktuálny, zvoľte „Software Update“ z ponuky Apple, postupujte podľa pokynov a aktualizujte svoj systém. 

Potiaže so spustením hry
Uistite sa, či váš počítač plní minimálne systémové požiadavky tejto hry a či máte nainštalované najnovšie ovládače ``
svojej grafickej a zvukovej karty: Pre karty NVIDIA ich môžete nájsť a stiahnuť na stránke www.nvidia.com. Pre 
karty ATI ich môžete nájsť a stiahnuť na stránke www.ati.amd.com. 
Pokiaľ vlastníte diskovú verziu tejto hry, vyskúšajte z disku preinštalovať rozhranie DirectX. To obvykle nájdete  ``
v zložke DirectX v koreňovej zložke disku. Pokiaľ ste pripojení k internetu, môžete navštíviť stránku  
www.microsoft.com, kde je najnovšia verzia rozhrania DirectX na stiahnutie.

Všeobecné tipy pri riešení problémov
Pokiaľ vlastníte diskovú verziu tejto hry a po jeho vložení sa automaticky neobjaví obrazovka automatického ``
spustenia, kliknite pravým tlačítkom myši na ikonu diskovej jednotky, ktorú nájdete pod položkou Tento počítač, a 
zvoľte Prehrať automaticky.
Pokiaľ hra beží pomaly, vyskúšajte znížiť kvalitu u niektorých nastavení grafiky a zvuku v ponuke herných možností. ``
Často je možné zvýšiť výkon znížením rozlíšenia obrazovky.
Na dosiahnutie optimálneho výkonu tejto hry doporučujeme ukončiť aplikácie na pozadí (okrem aplikácie EADM, ``
pokiaľ sa vás to týka) spustené v rámci systému Windows.



Zákaznícka podpora
Ak máte s hrou potiaže, pomôcť vám môže zákaznícka podpora EA.
Súbor EA Help vám poskytuje riešenia a odpovede najčastejších potiaží a otázok ohľadom správneho použitia tohto produktu.

Umiestnenie súboru EA Help (pokiaľ máte hru už nainštalovanú):
Pokiaľ používate systém Windows Vista a Windows 7, v ponuke Štart > Hry kliknite pravým tlačítkom na ikonu hry a z 
ponuky zvoľte odpovedajúci odkaz podpory.
Pokiaľ používate staršiu verziu systému Windows, kliknite na odkaz Technická podpora v hernej zložke, ktorú nájdete v 
ponuke Štart > Programy (alebo Všetky programy).

Umiestnenie súboru EA Help (bez toho, aby bola hra nainštalovaná):
Vložte herný disk do jednotky DVD-ROM.1.	
Na ploche kliknite na ikonu Tento počítač. (V systéme Windows XP budete možno musieť kliknúť na tlačítko Štart a 2.	
potom kliknúť na ikonu Tento počítač).
Kliknite pravým tlačítkom na jednotku DVD-ROM, v ktorej je vložený herný disk a zvoľte Otvoriť.3.	
Otvorte súbor 4.	 Support > European Help Files > Electronic_Arts_Technical_Support.htm.

Umiestnenie súboru EA Help na počítači Apple Macintosh:
Vložte disk s hrou do jednotky DVD-ROM.1.	
V doku kliknite na ikonu Finder.2.	
Otvorte nové okno Finder pomocou voľby „New Finder Window“ z ponuky File.3.	
V okne Finder kliknite na ikonu herného disku.4.	
Otvorte súbor 5.	 Support > Electronic Arts Technical Support.html.

Pokiaľ sa stále potýkate s problémami aj napriek použitiu informácií zo súboru EA Help, môžete kontaktovať technickú 
podporu EA.

Zákaznícka podpora EA na internete
Pozrite sa na webové stránky technickej podpory EA na adrese:
http://podpora.electronicarts.cz 
Tu nájdete množstvo informacií ohľadom rozhrania DirectX, herných ovládačov, modemov a sietí, rovnako tak informácie 
o bežnej údržbe a výkone systému. Na našej webovej stránke sú aktuálne informácie o najbežnejších obtiažiach, herná 
nápoveda a často kladené otázky (FAQ). Informácie tu uvedené sú rovnaké, aké používajú technici zákazníckej podpory pri 
riešení vašich problémov s hrou. Naše webové stránky a FAQ sekciu denne aktualizujeme.

Zákaznícka podpora pre Slovenskú republiku
Máte problém s našou hrou? Zákaznícka podpora je tu pre vás! (V pracovné dni od 9:00 do 17:00.)
E-mail: podporaSK@ea.com
Poznámka: Pracovníci zákazníckej podpory vám nie sú schopní poskytovať herné rady a tipy.
Aby ste nám pomohli zistiť príčinu problému, pred tým, než nás kontaktujete, vytvorte prosím diagnostickú správu 
rozhrania DirectX svojho počítača:
Kliknite na Štart > Spustiť… a do políčka Otvoriť napíšte dxdiag. Kliknite na OK a potom, čo sa správa dokončí, kliknite na 
Uložiť všetky informácie, a správu uložte napr. na plochu svojho systému Windows. Vygenerovaný súbor Dxdiag.txt prosím 
priložte do prílohy kontaktného emailu. 

Záruka
Poznámka: Nasledujúce záruky sa týkajú iba produktov predaných v rámci maloobchodu. Tieto záruky sa netýkajú 
produktov predaných on-line prostredníctvom stránok EA Store alebo tretích osôb. 

Obmedzená záruka
Spoločnosť Electronic Arts zaručuje pôvodnému kupujúcemu tohto softwarového produktu, že nosiče, na ktorých je 
software nahraný, budú z hľadiska materiálu a prevedenia bez závad po dobu 24 mesiacov odo dňa zakúpenia produktu. 
Behom tejto doby bude možné vadné nosiče vymeniť za predpokladu, že bude pôvodný produkt vrátený spolu s dokladom 
o kúpe s vyznačeným dátumom, popisom závady, vadným nosičom a vašou spiatočnou adresou na adresu spoločnosti 
Electronic Arts Czech Republic s. r. o., Gemini building, Na Pankráci 1683/127, 140 00, Praha 4.  Táto záruka je iba 
doplnkom vašich práv vyplývajúcich zo zákona a na tieto práva nemá ako taká žiadny vplyv. Táto záruka sa nevzťahuje na 
samotný software, ktorý je dodávaný „v aktuálnom stave“, ani na nosiče, ktoré boli nesprávnym spôsobom používané, alebo 
nadmerne opotrebované.



HRA VYŽADUJE SÚHLAS S LICENČNÝMI PODMIENKAMI PRE KONCOVÉHO POUŽÍVATEĽA A NAJNOVŠIU ZÁPLATU S AKTUALIZÁCIOU 
PRE HRU THE SIMS 3. NA HRANIE PREVZATÉHO DIGITÁLNEHO PRODUKTU SIMS 3 JE POTREBNÉ AJ INTERNETOVÉ PRIPOJENIE A 
ONLINE PRIHLÁSENIE. PRÍSTUP K ONLINE SLUŽBÁM VRÁTANE BODOV SIMPOINTS A PREVZATÉHO OBSAHU VYŽADUJE PRIPOJENIE 
NA INTERNET, ÚČET EA A REGISTRÁCIU HRY POMOCOU PRILOŽENÉHO JEDNORAZOVÉHO SÉRIOVÉHO ČÍSLA. REGISTRÁCIA JE 
OBMEDZENÁ NA JEDEN ÚČET EA PRE JEDNO SÉRIOVÉ ČÍSLO A JE NEPRENOSNÁ. USTANOVENIA OCHRANY SÚKROMIA A PODMIENKY 
ONLINE SLUŽIEB EA JE MOŽNÉ NÁJSŤ NA ADRESE WWW.EA.COM. NA VYTVORENIE ÚČTU EA MUSÍTE BYŤ STARŠÍ AKO 13 ROKOV. 
POUŽÍVATELIA POČÍTAČOV MAC MUSIA HRU THE SIMS 3 AKTUALIZOVAŤ NA NAJNOVŠIU VERZIU. V OPAČNOM PRÍPADE NEBUDÚ 
MÔCŤ VYUŽÍVAŤ ONLINE SLUŽBY VRÁTANE BODOV SIMPOINTS A PREBERANIA OBSAHU. SPOLOČNOSŤ EA SI VYHRADZUJE PRÁVO 
BEZPLATNE POSKYTOVAŤ ĎALŠÍ OBSAH A AKTUALIZÁCIE, AK TO BUDE POTREBNÉ. PREVZATÝ DIGITÁLNY PRODUKT THE SIMS 3 
VYUŽÍVA TECHNOLÓGIU SECUROM DIGITAL RIGHTS MANAGEMENT NA SPRÁVU DIGITÁLNYCH PRÍSTUPOVÝCH PRÁV, KTORÚ VYTVORILA 
SPOLOČNOSŤ SONY DADC AUSTRIA AG. VIAC INFORMÁCIÍ O TECHNOLÓGII SECUROM NÁJDETE TU  
HTTP://FAQ.SECUROM.COM/. PREVZATÝ DIGITÁLNY PRODUKT THE SIMS 3 SA MÔŽE HRAŤ AŽ NA PIATICH POČÍTAČOCH SÚČASNE; 
POUŽÍVATELIA MAJÚ MOŽNOSŤ URČOVAŤ, KTORÉMU POČÍTAČU PRIDELIA ALEBO ODOBERÚ OPRÁVNENIE NA HRANIE HRY. TU  
http://activate.ea.com/deauthorize/ NÁJDETE VIAC INFORMÁCIÍ O TOM, ČO ZNAMENÁ ODOBRAŤ OPRÁVNENIE. HRA OBSAHUJE 
SOFTVÉR, KTORÝ ZBIERA ONLINE ÚDAJE. TIETO ÚDAJE SA POUŽÍVAJÚ NA ZABEZPEČENIE A AKTIVÁCIU HERNEJ INZERCIE VŠETKÝCH 
PRODUKTOV ZO SÉRIE THE SIMS 3, KTORÉ SÚ ALEBO BUDÚ NAINŠTALOVANÉ.
SPOLOČNOSŤ EA MÁ PRÁVO UKONČIŤ POSKYTOVANIE ONLINE SLUŽIEB PO 30 DŇOCH OD OZNÁMENIA NA STRÁNKE  
WWW.EA.COM/2/SERVICE-UPDATES.

© 2011 Electronic Arts Inc. EA, logo spoločnosti EA, logá hier The Sims a The Sims 3 sú ochranné známky spoločnosti Electronic Arts Inc. Ostatné 
ochranné známky sú majetkom ich príslušných vlastníkov.

Používa technológiu Granny Animation. Copyright © 1999 – 2010 RAD Game Tools, Inc.
Táto hra obsahuje dynamickú technológiu zabezpečujúcu reklamu ponúkanú spoločnosťou IGA Worldwide Inc. (ďalej len „technológia IGA“), ktorá 
umožňuje, aby bola dočasne na váš počítač alebo konzolu prevzatá reklama, ktorá sa bude počas vášho hrania na internete meniť. Technológia IGA 
zaznamenáva len informácie, ktoré sú potrebné na sledovanie prezentácie a slúži na reklamné účely v príslušnej zemepisnej oblasti a na správnu 
lokalizáciu v hre. Uložené údaje môžu obsahovať adresu internetového protokolu (ďalej len „IP adresa“), polohu v hre, trvanie a uhol zobrazenia 
reklamy a jej veľkosť. Údaje o IP adrese sa po skončení online hry odstránia. Vašej hre môže byť priradené identifikačné číslo, ktoré sa uloží do 
vášho počítača alebo na vašu konzolu a technológia IGA ho použije na výpočet jedinečných a opakovaných zobrazení dynamickej reklamy v hre. 
Toto číslo nijakým spôsobom nesúvisí s osobnými údajmi. Žiadna z uložených informácií sa nepoužije na vašu osobnú identifikáciu. Táto reklamná 
technológia je súčasťou hry. Ak ju nechcete používať, nehrajte hru, keď ste pripojení k internetu. Viac informácii nájdete v dokumente o zásade 
ochrany osobných údajov spoločnosti EA na adrese privacy.ea.com alebo na stránkach IGA na adrese http://www.ingameadvertising.com.
Konverziu na počítače Macintosh vyrobila spoločnosť TransGaming Inc.
V tejto hre je použitá technológia Cider™ spoločnosti TransGaming Inc. Cider™ – Copyright © 2000-2009 TransGaming Inc.
Programové súčasti C/C++ technológie Cider (msvcrt.dll, msvcr71.dll, msvcp71.dll, msvcr80.dll a msvcp80) obsahujú časti programových súčastí 
jazyka Visual C++ 6.0 a časti knižníc Dinkum Compleat C/C++. Programové súčasti jazyka Visual C++ 6.0 – copyright © 1999 Microsoft Corp. 
Súčasti Dinkumware – copyright © 1989-2006 P.J. Plauger a spoločnosť Dinkumware Ltd.
Súčasti MFC & ATL technológie Cider (MFC42.dll, MFC71.dll) obsahujú súčasti MFC & ATL jazyka Visual C++ 6.0. Komponenty Visual C++ 6.0 MFC 
& ATL sú chránené autorským právom Copyright © 1992-1999 Microsoft Corp.
Technológia Cider obsahuje knižnicu libpng, ktorá je chránená autorským právom Copyright © 1995-2004 autori projektu libpng  
(tu http://www.libpng.org/pub/png/src/libpng-LICENSE.txt nájdete úplný zoznam)
Tento softvér je čiastočne založený na práci skupiny Independent JPEG Group. Technológia Cider obsahuje libjpeg – copyright © 
1991-1998,Thomas G. Lane.
Technológia Cider používa nástroje Cg Toolkit od spoločnosti NVIDIA – Copyright © 2002 – 2008, NVIDIA Corporation.
Technológia Cider obsahuje dmalloc – copyright © 2001-2006 Wolfram Gloger
Technológia Cider obsahuje CSRI malloc, Copyright © 1988, 1989, 1993 University of Toronto.
Technológia Cider obsahuje knižnicu SDL, ktorá je chránená autorským právom Copyright © 2001-2007 autori projektu SDL (tu http://libsdl.org/
credits.php nájdete úplný zoznam) Knižnica SDL je k dispozícii v súlade s podmienkami licencie GNU Lesser General Public License (LGPL), ktorá 
je uvedená ďalej.
Cider obsahuje knižnicu The Better String Library (bstring) Copyright © 2002 – 2006 Paul Hsieh.
Časti tohto softvéru sú chránené autorským právom Copyright © 2006, Industrial Light & Magic, divízia Lucasfilm Entertainment Company Ltd. 
Časti sú distribuované a chránené autorským právom, ktoré vlastnia iné strany, ako sa uvádza ďalej. Všetky práva vyhradené.
iniParser Portions Copyright © 2000 Nicolas Devillard.
Pre časti tohto softvéru platia autorské práva – copyright © 1996-2000 The FreeType Project (www.freetype.org). Všetky práva vyhradené.
Pre časti tohto softvéru platia autorské práva – Copyright © 2006 Simon Brown a spoluautori projektu Squish  
(http://sjbrown.co.uk/?code=squish).  
Všetky práva vyhradené.
Súčasti technológie Cider libquartz.dylib obsahujú súčasti ffmpeg – copyright © 2000-2006 Fabrice Bellard a kol.
Technológia Cider a súvisiace súčasti sú distribuované v súlade s podmienkami licencie Cider Technology License a ďalších licencií vrátane 
licencie GNU LGPL. Podrobnosti o tejto licencii sú k dispozícii v licenčnej zmluve koncového používateľa (EULA).
Časti technológie Cider sú chránené autorským právom Copyright © 2002-2006 autori projektu ReWind  
(tu http://cvs.transgaming.org/cgi-bin/viewcvs.cgi/rewind/AUTHORS?root=rewind nájdete úplný zoznam)
Časti technológie Cider sú chránené autorským právom Copyright © 1993-2008 autori projektu Wine  
(tu http://source.winehq.org/source/AUTHORS nájdete úplný zoznam)
Zdrojový kód súčastí distribuovaných v súlade s licenciou LGPL sú dostupné prostredníctvom: http://transgaming.org/cvs/
Iné súčasti technológie Cider sú k dispozícii prostredníctvom CVS a sú poskytované samostatne v súlade s podmienkami licencie uvedenými v 
súboroch LICENSE, ktoré sú k nim priložené.


